Hxxxx Hxxxxxx
XXXXXXXXXXXXX
XXXXX XXXXXXXXXXX

w= 02429/xxxxxXX

divineo@xxxxxxxxx.de

08.12.2007

Rechnungnummer: V0706259

Guten Tag,

am 25.06.2007 habe ich bei Ihnen Uber Ihre Webseite einen DS-Xtreme 16Gb
bestellt (Bestell-TxT-Nr.: DE0236545).

Die Rechnungssumme (Rechnungnummer: V0706259) im Wert von 130,95
Euro inkl. Versandkosten und MwSt. habe ich Ihnen umgehend Uberwiesen. Da
das gelieferte Produkt einen Fehler aufwies, habe ich es zum Umtausch
zuruckgesandt. Leider war es lhnen bis heute nicht mdglich, mir das
gewunschte Produkt zuzusenden.

Letzte Woche haben Sie mir — kommentarlos - einen DS-Linker geschickt, fur
den ich zum einen keine Verwendung habe und der zum anderen eine
erhebliche Preisdifferenz zum bestellten Produkt aufweist.

Aus diesem Grund schicke ich Ihnen hiermit den unverlangt zugesandten DS-
Linker zuruck und bitte um unverzigliche Ruckuberweisung des Betrags in
Hohe von 130,95 Euro auf das folgende Konto:

HXXXX HXXXXXX
Kto. XXXXXXX
BLZ XXXXXXXX
Sparkasse XXXXX

Mit freundlichen GrufSen,

(HXXXX HXXXXXX)
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